OCHRANA OZNAMOVATELU (whistleblowing) A VNITRNI OZNAMOVACI
SYSTEM

Pravni uprava ochrany oznamovateliu:

- zékon €. 171/2023 Sb., o ochran¢ oznamovatell (dale jen ,,Zakon®).

Kdo mize bvt oznamujici osobou?

- kazda fyzickd osoba, kterd ozndmi nebo zvefejni informace o poruseni, jez ziskala v
souvislosti s ¢innostmi souvisejicimi s praci. Takovou osobou miize byt zaméstnanec (i byvaly)
spole¢nosti, dodavatel, ktery je (byl) se spolecnosti ve smluvnim vztahu nebo jeho zaméstnanci,
stazista, osoba uchézejici se 0 zaméstnani ve spolecnosti, atd.

Co muze oznamovatel oznamit, aby ziskal statut oznamovatele a zajistil si tak prisluSnou

ochranu?

- informace 0 mozném protipravnim jedndni, k némuz doslo nebo ma dojit u spole¢nosti nebo
u osoby, se kterou byl nebo je oznamovatel v kontaktu v souvislosti s vykonem prace nebo jiné
obdobné ¢innosti, a které

. ma znaky trestného ¢inu

. ma znaky piestupku, za ktery zakon stanovi sazbu pokuty, jejiz horni hranice je alespon
100.000, K¢

. porusuje Zakon nebo porusuje jiny pravni piedpis nebo ptedpis Evropské unie v oblasti

specifikované v § 2 pism. d) Zakona:

1. finan¢nich sluzeb, povinného auditu a jinych ovétovacich sluzeb, finan¢nich produkti a
finan¢nich trhi,

. dané z ptijmi pravnickych osob,

. predchézeni legalizaci vynosii z trestné ¢innosti a financovani terorismu,

. ochrany spotiebitele,

. souladu s pozadavky na vyrobky vcetné jejich bezpecnosti,

. bezpecnosti dopravy, ptepravy a provozu na pozemnich komunikacich,

. ochrany zivotniho prostiedi,

. bezpe€nosti potravin a krmiv a ochrany zvifat a jejich zdravi,
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. radia¢ni ochrany a jaderné bezpec¢nosti,

10. hospodarské soutéze, vefejnych drazeb a zadavani vetejnych zakazek,

11. ochrany vnitiniho pofadku a bezpecnosti, Zivota a zdravi,

12. ochrany osobnich udaji, soukromi a bezpecnosti siti elektronickych komunikaci a
informacnich systémd,

13. ochrany finan¢nich zajmt Evropské unie, nebo

14. fungovani vnitiniho trhu véetné ochrany hospodaiské soutéze a statni podpory podle prava
Evropské unie.

- neni mozn¢ ale podéavat informace umyslné a védomé nespravné ¢i zavadéjici.
Co oznamovatel spolecnosti 0znamit nemuze?




- informace, které mohou bezprostfedné ohrozit podstatny bezpe¢nostni zdjem Ceské republiky
nebo informace o ¢innosti zpravodajskych sluzeb,

- informace, které mohou ohrozit probihajici trestni fizeni, informace podléhajici ochrané podle
zakona o krizovém fizeni nebo ochrané utajovanych skutecnosti,

- pfi oznamovani informaci nesmi dojit k porusSeni ml¢enlivosti,

- spole¢nost vylucuje ptijiméani ozndmeni od osoby, ktera pro spolecnost nevykonava praci nebo
jinou obdobnou ¢innost podle § 2 odst. 3 pism. a), b), h), nebo 1).

Jak muZe oznamovatel spole¢nosti 0znamit informace o protipravnim jednani?

- oznameni muze oznamovatel podat jak pisemné, tak stné,
- spolecnost doporucuje prioritné vyuzit specialné zfizenou e-mailovou adresu pro ptijimani
oznameni, a to: whistleblowing.lactalis.cz@cz.lactalis.com. Tento zpusob podani zajistuje

oznamovateli nejvyssi miru divérnosti, nebot’ do ni ma pfistup jen osoba povérend vedenim
této agendy a podani Ize navic ucinit kdykoliv,

- oznameni v listinné podobé¢ 1ze podat prostfednictvim podatelny spolecnosti.

Takové podani oviem musi byt v fadné zalepené obdlce opatiené napisem ,,PRISLUSNA
OSOBA — NEOTVIRAT®. Pii nesplnéni podminky nelze zcela garantovat utajeni totoznosti
oznamovatele nebo divérnost sdélovanych informaci,

- ustni oznameni se €ini piimo v kancelafi pravniho oddéleni u Evy Novékové v pfedem
dohodnuty ¢as. O ustnim ozndmeni je pofizovan zapis a oznamovateli musi byt nabidnuta
moznost zapis ze schiizky zkontrolovat, opravit a odsouhlasit svym podpisem,

- osobni oznameni je ptislusnd osoba povinna pfijmout nejdéle do 14 dnii ode dne, kdy o to
oznamovatel pozadal,

- telefonické oznameni lze ucinit na tel. ¢.: + 420 724 172 170 nebo na tel.c.: + 420 702 203
096. Telefonicky hovor neni zaznamenavan. O takto podaném oznameni bude sepsan zapis a
oznamovateli musi byt nabidnuta mozZnost zapis hovoru zkontrolovat, opravit a odsouhlasit
svym podpisem.

Kdo je prisluSnou osobou?

- spolecnost urcila tyto ptislusné osoby:

Simona Chérova:

tel. ¢islo: +420 702 203 096, e-mailova adresa: whistleblowing.lactalis.cz@cz.lactalis.com
Eva Novakova:

tel. ¢islo: +420 724 172 170, e-mailova adresa: whistleblowing.lactalis.cz@cz.lactalis.com

MizZe oznamovatel ucinit anonymni podani?

- jde-li 0 oznameni, které neobsahuje udaje o jménu, piijmeni a datu narozeni, nebo jiné udaje
znichz je mozné dovodit totoZznost oznamovatele, nalezi oznamovateli a osobdm v § 3 odst.
2 pism. a) az h) Zékona ochrana podle Zakona a jinych pravnich piedpisii od okamziku, kdy
jejich totoznost vyjde najevo tomu, kdo je miize vystavit odvetnému opatieni
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-spole¢nost si vyhrazuje moznost nepfijimat anonymni podani

MizZe oznamvoatel ucinit oznameni tvkajici se spole¢nosti i jinymi kanaly?

- Ministerstvo spravedlnosti CR ziidilo tzv. ,,externi oznamovaci systém®,

- kontaktni idaje - Ministerstvo spravedlnosti CR, Vysehradska 16, Praha 2, PSC 128 10,
e-mail: oznamovatel@msp.justice.cz, tel.: + 420 221 997 840. Informace, zda jsou telefonni
hovory zaznamenavany, neni v souc¢asné dob¢ znama,

- odkaz na pfisluSnou webovou stranku: https://oznamovatel.justice.cz/chci-podat-oznameni/

Co se déje po podani oznameni?

- ve lhtité¢ do 7 dnti od pfijeti ozndmeni je oznamovateli potvrzeno pfijeti oznameni, pokud ve
svém oznameni vyslovné nesd¢li, Ze na potvrzeni piijeti netrva,

- skute€nosti uvedené v oznameni jsou proveéfovany napi. formou interniho Setieni, piijetim
opatfeni k zpétnému ziskani finan¢nich prosttedkti, ukonceni fizeni, .... Oznamovatel mize byt
pozadéan o objasnéni sdélenych informaci nebo o poskytnuti dodate¢nych informaci,

- nejpozdéji do 30, ve slozitych ptipadech az do 90 dnti, od podani ozndmeni se oznamovateli
zasila odpoved a to zpravidla prostfednictvim toho informacniho kanalu, ktery si oznamovatel
zvolil ke komunikaci se spolecnosti nebo jej uvedl v Gistnim ozndmeni.

Jaké jsou prostiedky napravy a ochranné postupy proti odvetnym opatrenim?

- je vyslovné zakéazano uplatiiovat vii¢i oznamovateli odvetna opatfeni. Pokud by byl tento
zakaz porusen, pak ma oznamovatel pravo na pfimétené zadostiuc¢inéni, byla-1i mu odvetnym
opatfenim zplisobena nemajetkova tjjma.

Jak spolecnost zpracovava osobni idaje obsazené v oznameni nebo jak zachovava rezim

ditvérnosti?

- divérnost informaci je zajisténa zavedenim vnitiniho oznamovaciho systému, kde oznameni
zpracovava vyhradné piisluSna osoba. Listinné dokumenty souvisejici s touto agendou jsou
proti vniknuti zabezpeceny mechanickymi prostfedky. Elektronickd komunikace skrze e-

mailovou adresu whistleblowing.lactalis.cz(@cz.lactalis.com je zabezpecena a piistup do ni ma
vyhradné ptislusné osoba.
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